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TAISKASVANUTE TAIENDUSKOOLITUSE OPPEKAVA
Kinnitatud direktori 27.02.2024
kaskkirjaga nr 5-1/24/19

1. Uldandmed
Oppeasutus: RAPINA AIANDUSKOOL
Oppekava nimetus: Tegevusjuhendaja ja tugiisiku suhtlemis- ja meeskonnat66 oskused
Oppekavariihm: Sotsiaaltoo ja nbustamine
Oppekeel: Eesti keel

Sihtriihm ja selle kirjeldus ning 6ppe alustamise nouded.

Sihtrihm: Koolitus on suunatud neile, kes soovivad t66le asuda voi to6tavad erinevas vanuses
ja erinevate toimetulekuraskustega tdiskasvanute tugiisikuna vdi tegevusjuhendajatena.
Eelistatud sihtrihmadeks on:

o erialase tasemehariduseta tdiskasvanud,
J keskhariduseta taiskasvanud,
J aegunud oskustega tdiskasvanud 45+.

Grupi suurus:

16 osalejat

Oppe alustamise nduded: Sihtriihmadesse kuuluv téisealine isik, kes ei &pi kutse- vdi
korgkoolide tasemedppes ega to6ta kutsedppeasutustes.

Opiviljundid.

Koolituse labinu:

e Omab psiihholoogilist valmidust to6tada sotsiaalvaldkonnas;

e toetab kliendi sotsiaalsete ja suhtlemisoskuste arendamist, tema vdimetekohast
kaasatust ja panustamist Ghiskonda;

e |oob koostdos kliendiga turvalise keskkonna, mis toetab tema tegevusvdime kujunemist,
sailimist, arendamist ning toetab ja juhendab klienti igapaevaelu toimingute kavandamisel,
elluviimisel, Iahtudes tema isikuparast, seisundist, erivajadusest, taustast ja harjumustest;

e teab erinevate abivajadusega sihtriihmadega t66tamise pohimotteid;

e kasutab suhtlemisel abivajajaga, meeskonnaga (sh. pere juhendamine), sotsiaalse
vorgustikuga efektiivse suhtlemise votteid kliendi toetamiseks igapdevaelu toimingutes;

e jargib tugispetsialisti ja tegevusjuhendaja kutse-eetikat;

e valdab enesejuhtimise ja todalase motivatsiooni sdilitamise votteid.

Opiviljundite seos kutsestandardi vdi tasemedppe Sppekavaga..

1. Kutsestandard: Sotsiaalto6taja, tase 6, A.2.9. Sotsiaaltdo laste ja peredega. Sotsiaaltoo
erivajadustega inimestega; A2.10 Sotsiaaltoo erivajadustega inimestega. Sotsiaaltoo
eakatega.

2. Seos OSKA-ga. Valdkond: Sotsiaalt6o.
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Pohjendus.

Sotsaiaaltdo valdkonna OSKA uuringus on vélja toodud mitmeid olulisi murekohti: personali suur
voolavus; tdé6tajate nappus; sotsiaalteenuste kasvav vajadus ning koos sellega to6tajate kasvav
vajadus. Seega on uute todtajate koolitamine hadavajalik. Samas nahakse vajadust valdkonnas
tootavatel tootajatel psiihholoogiaalaste teadmiste ja oskuste olemasolu (margitud ka OSKA
uuringus), mis on osa sotsiaaltdod erialastest vajalikest oskustest. Vesteldes tdotavate
tugiisikutega, tegevusjuhendajatega, jt. sotsiaaltoo spetsialistidega, olen aru saanud, et sageli
on tootajate voolavuse pohjuseks just psithholoogilise valmisoleku puudumine
sotsiaalvaldkonnas t66tamiseks, sh teadmatus tugiisiku teenuse osutamise eetikast, ka nt.
erivajaduse moistest vOi siis konfliktide ennetamise lahendamise oskusest. Tihtilugu
seostatakse erivajadust millegi ebameeldivaga, mistdttu see hirmutab ja puudub motivatsioon
erivajadustega inimestega tootamiseks. Koolituse iheks eesmargiks ongi osaleja motivatsiooni
ja enesekindluse tdstmine ning soov to6tada tugiisikuna.

Koolitus on ellu kutsutud vajaduspdhiselt, mille aluseks on nii OSKA uuringus valjatoodu kui ka
koostookohtumiste (tegutsevate ja alustavate tugispetsialistide, kohaliku omavalitsuse
sotsiaalvaldkonna spetsialistide) ja tdiendkoolituste kadigus kaardistatud tdiendava
koolitusvajadusega abivajavast inimesest lahtuva tugiteenuse labiviimise vajadus. Arvestades
tegevusjuhendajate ja tugiisikute t60 spetsiifikat ja mahtu, peeti oluliseks ja otstarbekaks
psuhholoogialaste teadmiste ja oskuste kursus labi viia eraldi nii tdiskasvanutega kui lastega
tootavatele tugiisikutel ja tegevusjuhendajatele. Nii on dppekavas peardhk suhtlemisoskuste
arendamisel nii kliendiga kui meeskonna ja tugivérgustikuga , samuti on olulisel kohal kutse-
eetika alased teadmised-oskused igapdevatoos, enesejuhtimise oskuste arendamise ja
toomotivatsiooni sailitamise vajadustes.

Vastavalt sellele on valitud nii sihtgrupid kui ka dpivaljundid.

Koolituse kogumaht EKAP-ides 2,6
Koolituse kogumaht akadeemilistes tundides: 92
KontaktOppe maht akadeemilistes tundides: 86
sh auditoorse t66 maht akadeemilistes tundides: 62
sh praktilise t66 maht akadeemilistes tundides: 24
Koolitaja poolt tagasisidestatava iseseisva t66 maht akadeemilistes 6
tundides:

Oppe sisu ja 6ppekeskkonna kirjeldus..

Teoreetiline ja praktiline auditoorne dpe on omavahel tihedalt seotud, sest liks dppemeetod
muutub sujuvalt teiseks vastavalt teemakasitlusele, Gppemeetoditele ja osalejate valmisolekule
tegevuste muutmiseks. Iga teemaga on seotud ka praktilise Gppe situatsioonharjutused.

A: Teoreetiline ope (kokku 62 h)
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1. Eeldused ja vajadused tugiisiku ja tegevusjuhendajana tootamisel. (8h)

Omadused sotsiaalvaldkonnas té6tamiseks:

- Soov ja valmisolek;

- inimlik hoolimine;

- empaatia, sallivus;

- kliendi eriparade ja erivajaduste markamine ja mdistmine;

- oskus enda emotsioone reguleerida;

- oma emotsionaalse voimekuse hindamine sotsiaalté6 valdkonnas toé6tamiseks.
Mis on sotsiaaltdotaja eetikakoodeks?

Sotsiaaltootaja kutse (tugiisik, tegevusjuhendaja, hooldustdodtaja, sotsiaaltootaja)
taotlemine. Spetsialiseerumisvoimalused (nt. tugiisikute spetsialiseerumised:
abivajadusega lapse, rahvusvahelise kaitse saaja, soltuvushairega isiku,
toimetulekuraskustega isiku, toimetulekuraskustega pere, vaarkoheldud isiku tugiisik;
tegevusjuhendaja.)

Seadusandlus ja digusaktid.

2. Suhtlemisoskus (18 h)

Tugiisiku ja tegevusjuhendaja t66 psihholoogilised alused.

Suhtlemispsiihholoogia ja ndustamispdhimdtted tugiisiku ja tegevusjuhendaja t60s.
Suutlikkuse hindamine suhtlusvorgustikuga suheldes.

Probleemidega tegelemine ja lahendamine.

Konfliktsete olukordade markamine ja lahenduse leidmine.

Suhtlemisviisi valimine.

Konfliktide ennetamine .

Suhtlemine erineva positsiooni, kultuuritausta ja maailmavaatega inimestega.
Tegevusvoime anallils.

3. Meeskonna- ja koostddoskus. (24h)

Meeskonna- ja grupit6o pohimotted.
Kliendi tahendusliku kditumise markamine ja tema tunnetega toimetulek.
- Kliendi tunnete valjendamise jalgimine erinevates kditumissituatsioonides.
- Kliendi toetamine ja suunamine tema tunnete valjendamisel ja toimetulemisel
suhtlemisel teistega.
- Suhtlemistasandid.
- Sobiv kditumine erinevates suhetes ja olukordades.
Kliendi toetamine sotsiaalse kaasatuse toetamisel ja panustamisel Ghiskonda.
Toimetulekuraskustes isiku ja pere toetamine.
Koostdo kliendi perega.
- Kliendi ja pere juhendamine
- Toetamine igapdevaelu toimingutes
- Abivajajaks laps/nooruk voi taiskasvanu. Abivajaja erisused.
- Lapse/nooruki emotsionaalse, vaimse ja fllsilise arengu toetamine peres,
haridusasutuses.
- Taiskasvanu emotsionaalse, vaimse ja flilisilise arengu toetamine peres.
Koostoo tugivorgustikuga.
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e Meeskonnatdo korraldamine ja juhendamine.

e Kolleegide toetamine.
4. Tahelepanu ja lisateadmisi vajavad teemad sotsiaalt60s. (12h)

e Vaarkohtlemine (olemus, ilmingud ja ennetamine).

e SOltuvushdired.

o Erivajadus ja puude liigid.

e Teadmised kultuurilisest mitmekesisusest (s.h. rahvusvahelise kaitse saajad)
5. Juhtumianaliiis.

B: Praktiline 6pe (kokku 24h)

1. Situatsiooniharjutused igapdevatoost lahtuvalt.

2. Praktiliste juhtumianallitiside arutelu ning analls.

3. Polvamaal Maarja Kiila/v6i Uhe hooldekodu kilastus.

4. Kohtumine ja kogemuslikke nGuanded to6tavalt tugiisikult/tegevusjuhendajalt.

C: Iseseisev t60 ( kokku 6 tundi):
Juhtumianaliis, todalane eneseanaliis

Oppekeskkonna kirjeldus:

Koolitusruum vastab Oppet6oks vajaminevatele nduetele ning jargib tdiskasvanud Gppijate
vajadusi ning heaolu, tervisekaitse ja tuleohutuse ndudeid ning toetab Opivaljundite
saavutamist. Opperuum on varustatud tdnapédevase esitlustehnikaga (projektor, arvuti jne) ja
tahvliga, samuti tdiskasvanud &ppijale kohase modbliga 20-le. Oppematerjalid jagatakse
paberkandjal ja/voi elektrooniliselt.

Oppemeetodid: Auditoorne dppetdd toimub loengute ja seminaride vormis. Vdga suur rdhk on
aktiivoppe erinevate vormide kasutamisel ja praktilistel tlesannetel, aruteludel, riihmat6él,
individuaalsel t66l, dppekaikudel, praktiliste juhtumite anallisil, kohtumistel tugiisikutega.
Oppematerijalid:

Kasutatakse koolitaja poolt koostatud dppematerjale.

Sotsiaal- ja tervishoiuvaldkonna spetsialisti kutse andmine http://eswa.ee

Sotsiaalvaldkonna digusaktid, seadusandlus, kutsestandardid.

Soovituslik kirjandus:

Paes, T. NOustaja kdsiraamat. SA Innove. 2014

Paes, T. Istuda voi astuda. SA Innove.2014
Kiviniemi,P., Tugiisiku Opik. Eesti Puuetega Inimeste Koda, 1995

http://raulpage.org/tugiopik.html

Hoolides ja hoolitsedes. Opik- kisiraamat hooldustdétajale. Tartu. 2015.

Nouded oppe I6petamiseks, sh hindamismeetodid ja —kriteeriumid

Ope toimub kontakt&ppena kohapeal.
1) koolitusel osaleja on osalenud vahemalt 85% auditoorsetest tundidest;
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2) on sooritanud iseseisva t60

Hindamismeetodid: Iseseisev t60: koostada eneseanaliils etteantud juhendi
1. lIseseisev tdd pohjal (kohandatud eneseanaliiusi lihiversiooni aluseks
Sotsiaal- ja tervishoiuvaldkonna spetsialist,

spetsialiseerumisega tugiisiku kutsetele, tase 4, kus on
arvestatud kdesoleva Oppekava Opivaljundite
saavutamist). Hinnatakse juhendist lahtuvate
komponentide olemasolu eneseanaliiisi teostamisel
ning Opivaljundites margitud valmisolekut (tegevusi)

2. Praktiline situatsiooniilesanne | t00ks tugiisikuna.

(loosi tahtel) Praktilised situatsioonilesanded: koolitaja  poolt
etteantud juhiste pdhjal lahendada praktiline situatsioon

Hindamine on mitteeristav: arvestatud vdi mittearvestatud.
Edukalt arvestuse sooritanule valjastatakse Rapina Aianduskooli tdienduskoolituse tunnistus.

Koolitaja:

Terje Paes, TLU, Sotsiaaltéd eriala, MA 2019 Taiskasvanute koolitaja, tase 7, Karjaarindustaja,
tase 7

Sotsiaalvaldkonnas erinevate sihtriihmadega t66tamise, ndustamise ja koolitamise kogemus
alates 1999 aastast. Tugisiikuna to6tamise kogemus 2014 aastast, Tugiisiku baaskoolituse
korraldamise ja labiviimise kogemus 2015 aastast. Eesti To6tukassa ITR ja Kaitstud t60 teenuse
|abiviija POlva maakonnas alates 2015 Tegevuse Ulevaade: www.tercare.ee

Toivo Niiberg, Tartu Ulikool psiihholoogia 1984, Akadeemia Nord 2005 teadusmagister. OU
Katriito, pslihholoog ja koolitaja 2003.aastast. kdesoleval hetkel Rapina Aianduskooli
kutsedpetaja ja taiskasvanute koolitaja.

Oppekava koostajad:
Terje Paes, tiiskasvanute koolitaja, tase 7, Tercare OU juhatuse liige, tercare@gmail.com

Eda Gross, Rapina Aianduskooli tdienduskoolituse metoodik, ada.gross@aianduskool.ee
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